Latvijas Biozinatnu un tehnologiju universitates
Malnavas koledza
Studiju kursa apraksts pilna un nepilna laika studéjoSiem

Studiju kursa nosaukums TURISMA PAMATI

Studiju kursa nosaukums FUNDAMENTALS OF TOURISM
(anglu valoda)

Studiju programmas ltmenis Isa cikla profesionala augstaka izglitiba

LKI Iimenis 5
Kvalifikacijas [imenis 4
Kreditpunkti 6

Studiju kursa izstradatajs Mg.oec. Iveta Dembovska

Studiju kursa kalendars

Studiju forma Kop¢gjais Kontaktstundas Patstaviga| Kalendars
stundu kopa | notam | no tam darba (semestris)
skaits lekcijas | praktiskas stundas

nodarbibas
Pilna laika studijas 162 64 32 32 98 1
Nepilna laika studija 162 32 16 16 130 2

Prasibas studiju kursa apguves uzsakSanai: Atbilstigi vid€jai izglitibai.

Studiju kursa merkis: Sniegt studentiem visparigu izpratni par tiirisma un viesmilibas
industrijas attistibu, struktiiru un galvenajiem darbibas virzieniem, attistit prasmes analizét un
organizét &dinasanas un izmitinasanas pakalpojumu sniegSanu, ka ari izprast kvalitates
nodroS$inasanas, personala vadibas un klientu apkalpoSanas principus tirisma uznémeéjdarbiba,
nemot vera nozares attistibas tendences un to ietekmi uz valsts tautsaimniecibu.

Studiju kursa plans un saturs

Nr. Studiju kursa saturs Kontaktstundu skaits un veids
p. Pilna laika Nepilna laika studijas
k. studijas
Lekcijq Praktiskas | Lekcijas | Praktiskas
nodarbibas nodarbibas
Tirisma un celojumu industrijas 2 2 1 1
attistibas vésture pasaulg, Eiropa,
Latvija. Turisms, tirists, tirisma
pakalpojums: jédzieni un biitiba.
Viesmilibas industrijas struktiira. 4 4 2 2




EdinaSanas uznémumi, to veidi un
pakalpojumi. EdinaSanas raZzoSanas
procesu organizacija, sagades planoSana
un &dienkartes izstrade.

Kwvalitates sistémas partikas uznémuma.

e

Taristu mitnu veidi un klasifikacija.

\S]

[\

IzmitinaSanas  mitnu  pakalpojumi:
materialie un nematerialie pakalpojumi,
piedavajuma izveide dazadam merka
grupam.

N | —

N | —

Viesu apkalpoSana un personala
prasmes

[zmitinaSana, higi€nas standarti un
infrastruktiira

[zmitinaSanas mitnu vadiba un
inovacijas

10.

Ekskursijas vaditaju un gida
pakalpojumi.

1.

Transporta veidi, klasifikacija,
pakalpojumi.

12.

Kvalitates vadiba tiirisma uznémuma

13.

Tirisma un celojumu industrijas
nakotnes tendences un perspektivas.
Tirisma ietekme uz valsts

tautsaimniecibu un attistibu

Stud€josa patstavigais darbs

Nr. | Patstaviga darba veids Patstaviga darba uzdevumi
p.
k
1.| Turisma attistibas veésture | Sagatavot prezentaciju par tlirisma attistibas vesturi,
identificét svarigakos celojumu un tirisma industrijas
vestures attistibas posmus un analizét likumsakaribas.
2.| Edinasanas razo$anas Analiz€t razoSanas procesa posmus, sagatavot vienas
procesa organizacija dienas &dienkarti (brokastis, pusdienas, vakarinas),
aprakstit darba organizaciju virtuvé: personals, darba
vietu iekartojums, darba drosiba. Ieklaut parskatu par
higi€nas un sanitaro normu ievérosanu. Izvertet
izmaksu efektivitati un ieteikt uzlabojumus razoSanas
procesa.
3.| Lauku t@irisma mitnu Analizgt Latvijas (vai izvéléta regiona) lauku tlirisma
piedavajuma izpéte un mitnu piedavajumu, izvertét to atbilstibu tlristu vajadziba
analize ka ar identificét attistibas iesp€jas un problémas.
4.| Tarisma attistibas Analizet turisma attistibas nakotnes tendences.

tendences

Sagatavota prezentacija aizstaveSanai.




Studiju kursa metodes: Lekcija, prezentacija, diskusijas, grupu darbi, situaciju un piemeru
analize, projektu izstrade.

Prasibas kursa apguvei: Nodarbibu apmeklgjums (80%) un aktiva lidzdaliba, piedalisanas
diskusijas, savlaiciga un kvalitativa patstavigo darbu izpilde. Sekmigas prezentacijas un eksamens.
Kumulativais vert€jums 10 ballu sistéma:

1. Eksamens — 50%;

2. Darbs nodarbibas — 50%, kas ietver:

e prezentacijas- 20%;
e patstavigie darbi- 20%;
e 1. kontroldarbs — 10%.

Nosleguma parbaudijums: Eksamens.

Planotie studiju rezultati

Studiju programmas Studiju kursa planotie studiju rezultati studiju | Studiju rezultaty
studiju rezultati programmas studiju rezultatu sasniegSanai parbaudes form:
(stud§josais kursa nosléguma zina, prot, spgj)
71 Izprot Latvijas un | ZinaSanas. Praktiskie
starptautiskas tirisma nozares | Z1-Zina materialo un nematerialo resursu | darbi,
struktiiru, tiesisko | organizaciju lauku tlirisma uznémuma. kontroldarbs.
reguléjumu, politikas | Z2-Zina pakalpojumu kvalitates
planosanas dokumentus un to | raditajus/indikatorus.
nozimi ilgtspejiga un | Z3-Zina starptautiskos tlrismu
eksportspéjiga lauku tiirisma | reglament€joSos dokumentus.
attistiba. Prasmes. Nodarbibu
P1 Prot izstradat inovativas | P1- Prot sekot lidzi izmainam, kas ietekmé ar | apmekI&Sana,
tirisma  programmas  un | nozari saistitos reguléjumus. aktivu
kompleksus produktus lauku | P2-Prot izveidot icks€jai  lietoSanai | Iidzdaliba
teritorijam, pielietojot klientu | informaciju  par  tdrisma  pakalpojumu | diskusijas,
segmentacijas, celojumu | piedavajumiem noteikta formata. Praktiskie
geografijas, viet€jas | P3-Prot sekot butiskakajam izmainam | darbi
identitates, resursu | piegadataju darba, pieprasjjuma.
parvaldibas un sezonaluma | P4-Prot noveértét pakalpojumu piedavajuma
analizes principus. kvalitati.
P5-Prot sagatavot priekSlikumus tirisma
K1 Spgj patstavigi planot un | pakalpojumu un papildpakalpojumu
organizgt tirisma piedavajumam.
pakalpojumu  izveidi un
ievieSanu, izvertgjot tirgus | Kompetences. Nodarbibu
tendences, viet€jo kopienu | K1- Spgj izveidot tarisma pakalpojumu | apmekléSana
vajadzibas, ~merkauditorijas | programmu, ievérojot logiku un tendences | un aktiva
vajadzibas un pieejamos | tirisma pakalpojumu tirgi. lidzdaliba
resursus, sekmgjot regionalo | K2- Sp&j izvértét sagatavotd tirisma | diskusijas,
attistibu un ttrisma eksportu. | pakalpojuma konkur&tsp&ju atbilstosi tirgus | stratégijas
situacijai. izstrade




Studiju rezultatu verteSanas Kriteériji, sasniegSanas pakapes vértéSana

Apguves ltmen Balle | Skaidrojums

Loti augsts 10 Zinasanas, kas parsniedz nosléguma darba prasibas, liecina par

patstavigiem pétljumiem, par problému dzilu izpratni

Loti augsts 9 Pilna méra atklaj jautajumu, uzrada prasmi patstavigi spriest par

jautajuma ietvertas problematikas attistibu, pielietot iegttas
zinasanas praktiskaja analizé

Augsts 8 Pilna mera atklaj jautajumu, tacu reize€m triikst dzilakas izpratnes

un sp&jas zinasanas patstavigi piem&rot jautajuma ietvertas
problematikas talakas attistibas izveértéjuma

Augsts 7 Atkla) jautajuma biitibu, tacu vienlaikus konstatéjami ari
atseviSki mazak svarigi trukumi jautajuma pamatojuma

Videjs 6 Atkla) jautajuma biitibu, tacu vienlaikus konstat€jami kada
atseviSka biitiska aspekta nepietiekosi dzila izpratne

Videjs 5 Visuma atklaj jautajuma bitibu, kaut arT konstat€jama
nepietickami  dzila izpratne problematika, neskaidribas
personiska viedokla formuléjuma

Videjs 4 Kopuma apgiits kurss, tomér konstatéjama nepietickama dazu

pamatkoncepciju izpratne, ir ieve€rojamas griitibas iegiito
zinasanu praktiska izmantoSana
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