Latvijas Biozinatnu un tehnologiju universitates
Malnavas koledZa
Studiju kursa apraksts pilna un nepilna laika studéjoSiem

Studiju kursa nosaukums Vietéjo un regionalo galamérku parvaldiba

Studiju kursa nosaukums (anglu  Management of local and regional destinations
valoda)

Studiju programmas Iimenis Isa cikla profesionala augstaka izglitiba
LKI limenis 5

Kvalifikacijas [imenis 5

Kreditpunkti 4 ECTS 4

Studiju kursa izstradatajs Dr.geogr. Andris Klepers

Studiju kursa kalendars

Studiju forma Kop¢gjais Kontaktstundas Patstaviga| Kalendars
stundu kopa | notam | no tam darba (semestris)
skaits lekcijas | praktiskas stundas

nodarbibas
Pilna laika studijas 108 44 11 33 64 3
Nepilna laika studija 108 22 11 11 86 3

Prasibas studiju kursa apguves uzsakSanai: apgiiti studiju kursi “Turisma pamati’un
“Uznémeéjdarbibas pamati”, attistita pasvadita studéSanas prasme.

Studiju kursa merkis: sniegt studgjoSiem sist€émisku un visaptveroSu izpratni par tiirisma
galamérka funkcion€Sanu, ta elementiem un mijiedarbibu ar dazadiem celotaju segmentiem.
Attistit praktiskas prasmes galveno galamérka parvaldibas funkciju apguvé lokalo un regionalo
galamérku limeni. Akcents studiju formai likts uz lielu stud€joSo aktivu iesaisti, lidzdarboSanos,
dalu no teorijas izprotot, pildot praktiskus uzdevumus.

Studiju kursa plans un saturs

Nr. Studiju kursa saturs Kontaktstundu skaits un veids
p. Pilna laika studijas Nepilna laika studijas
k. Lekcijas | Praktiskas | Lekcijas | Praktiskas
nodarbibas nodarbibas
1 | Tarisma galamérka definjumsun | 1 3 1 1

meérogs. Latvijas tlirisma

galamérku hierarhija un tiirisma
attistibas raditaju salidzinajums.
2 | Turisma galamérka parvaldiba: 1 3 1 1
galvenas funkcijas, iesaistitas




puses, gada cikls budzeta un
ricibas akcentu sadalg.

3 | Galamérka stratégiska planosana.
Saderiba ar citu iesaistito pusu
attistibas planiem.

4 | Galamérka tiirisma politikas
noteikSana un 1stenoSana.
Pasvaldibas un planosanas
regionu politiskais konteksts.

5 | Tirgus inteligences izpratne
(galamérka attistibu raksturojoSo
datu vakSana un analize, tirgus
1zp€tes prasmes)

6 | Zimolvediba, vertibu iesaiste un
stastnieciba. Rekreacijas un
kopienu dzives kvalitates loma.

7 | Lidzdaliba turisma produktu
izveid€ un uznémejdarbibas
attistibas veicinaSana. Galameérka
Itmena komplekso produktu
1zpausmes.

8 | Digitalizacija un inovacija
parvaldiba. Apmaciba un
kapacitates palielinasana.

9 | Budzeta planoSana, finansu
resursu un investiciju piesaiste
attistibai:. Krizu vadiba.

10 | PardoSanas veicinasana un
tirgvediba. Integréta marketinga
komunikacija.

11 | Monitorings: attistibas raditaju
uzraudziba.

Stud€éjosa patstavigais darbs

Nr. | Patstaviga darba veids

p.
k

Patstaviga darba uzdevumi

1 | Tarisma galamerka parvaldiba
iesaistito pusu kartéSana

Turisma galamérka ka sist€émas izpratne,
dazadu iesaistito pusSu ieinteresétibas un
ietekmes noteikSana. Meérku salidzinasana.

2 | Tirgus inteligence: datu analize

Dazadu attistibas raksturojoSo raditaju
izvertgjums. Kopégjo celonskaraibu
(ietekmejoSo faktoru) analize.

3 | Stratégiskas celakartes izveide

Galamérka stratégijas veidnes aizpildiSana.
Tirgus datu un stratégisko mérku un
sasniedzamo raditdju un galveno ricibu
logikas izveide.

4 | Integrétas marketinga komunikacijas
ricibu plana izveide

Pieméra izveide vienai konkrétai tirgvedib
kampanai.




Studiju kursa metodes: lekcija, diskusijas, situaciju analize, situaciju modeléSana, darbs ar
attistibas dokumentiem. Inovativas lidziesaistes metodes, izmantojot menti.com platformu,
mobilo lietotnu darbibas parbaudi. ArcGIS datu platformas lietosana.
Prasibas kursa apguvei: nodarbibu apmekl&jums (attaisnojosSu iemeslu dél pielaujama divu
nodarbibu tému izlaiSana, tacu tad ir vairak pastaviga darba, paveicot tos uzdevumus, kas izpilditi
uz vietas) un aktivs darbs tajas, piedaliSsanas diskusijas un praktiski-teorétisko darbu izstrade,
savlaiciga un kvalitativa patstavigo darbu izpilde un prezentacija, sekmiga kontroldarbu izpilde.
Nosleguma sekmiga ieskaite.
Kumulativais vertéjums 10 ballu sistéma:
1. gala parbaudijums (eksamens) — 40%.
2. Darbs nodarbibas — 60%, kas ietver:

¢ individuali sagatavots zinojums — 10%;

e komanda sagatavots zinojums (sava dala) — 10%;

e dokumentu izstrade - 10%;

e situaciju analize — 10%;

e 1. kontroldarbs — 10%;
2. kontroldarbs — 10%.
Nosleguma parbaudijums: eksamens

Planotie studiju rezultati

Studiju programmas Studiju  kursa  planotie| Studiju rezultatu
studiju rezultati studiju  rezultati  studijul parbaudes forma

programmas studiju

rezultatu sasniegSanai

(studgjosais kursal

nosléguma zina, prot, sp&j)
71 Izprot Latvijas un starptautiskas | Z1-Zina tiirisma galamérka | Integréta 4
tirisma nozares struktiru, tiesisko | jédzienu, ta parvaldibas | praktiskajos
reguléjumu, politikas planosanas | principus un  Latvijas | darbos un gala
dokumentus un to nozimi ilgtsp&jiga un | tirisma galamérku | parbaudijuma,
eksportspéjiga lauku tlirisma attistiba. hierarhiju. kas tiek vertéts
72 Parzina lauku tarisma koncepcijas, | Z2-Zina tiirisma galamérka | un 11
attistibas  tendences un regionalas | stratégiskas planosanas un | praktiskajos
specifikas, ka ar1 to ietekmi uz | politikas veidoSanas | darbos
uznéméjdarbibas  un  pakalpojumu | pamatprincipus, tostarp | nodarbibu
veidoSanu lauku teritorijas. iesaistito puSu lomu un | laika, kam
73 Apgust zinasanas par digitalo un | sadarbibas nepiecieSamibu. | jabut
viedo tehnologiju lietojumu tirisma | Z3-Zina datu analizes, | izpilditiem un
nozaré, tostarp datu  parvaldiba, | zimolvedibas, ieskaititiem.
rezervéSanas  sisteémas, marketinga, | digitalizacijas un krizu
marsrutu izstrade un klientu | vadibas  pamatprincipus
apkalpoSana. tlirisma galamérka
74 Saprot uznémejdarbibas, ekonomikas | attistiba.
marketinga principus, to pielietojur]
tirisma produktu izstrade, poziciongSana | P1-Prot veikt galamérka
konkurétspgjas  paaugstinaSana  lau| attistibas raditaju
regionos. salidzinajumu, analizet




P1 Prot izstradat inovativas tirist
programmas un kompleksus produkt
lauku  teritorijam, pielietojot  klier
segmentacijas,  celojumu  geografij
vietgjas identitates, resursu parvaldibas
sezonaluma analizes principus.

P2 Prot izmantot viedas tehnologijas un
digitalos rikus (rezervesSanas
sisttmas, datu bazes u.c.) efektivai
pakalpojumu planosanai, rezervésanai
un komunikacijai ar klientiem un
sadarbibas partneriem.

P3 Prot analizét pardoSanas un tirgus
datus, formulét atskaites un sagatavot
datu interpretaciju pamatotus
priekslikumus pakalpojumu uzlaboSanai
un stratégiskajam izmainam.

P4 Prot planot un organizét pasakumus

tirgus  informaciju un
interpretét galvenos
statistikas datus.

P2-Prot planot galamérka
tiirisma attistibas
pasakumus, tostarp
budzeta sadalfjumu un
ricibas ciklu, saskanojot
tos ar citu iesaistito pusu
planiem.

P3-Prot sagatavot
priekSlikumus  integrétai
marketinga komunikacijai
un galamérka zimola
attistibai, izmantojot
stastniecibu un Vvértibu
iesaisti.

seminarus, tikSanas, saietus u.c., veicir
socialo funkciju un kopienas lidzdali
tlirisma vietas ka starpperso
komunikacijas un sadarbibas

K1 Spgj patstavigi planot un organizét
tirisma  pakalpojumu izveidi un
ievieSanu, izvert§jot tirgus tendences,
vietgjo kopienu
vajadzibas, mérkauditorijas vajadzibas
un pieejamos resursus, sekmgjot
regionalo attistibu un tdrisma eksportu.

K2 Spgj kritiski izvertét un pielagot
tirisma pakalpojumu konkurétspéjai
tirgli, savlaicigi aktualiz€jot izmainas
piedavajuma, aprakstos, vizualajos
materialos, cenas un informacijas
kanalos.

K3 Spgj profesionali veikt turisma
pakalpojumu  rezervéSanu  dazadas
tieSsaistes un elektroniskas platformas,
nodroS$inot precizu informacijas ievadi,
vizualo noform&umu un kvalitativu

komunikaciju ar piegadatajiem un
klientiem.

K4 Spgj attistit un stiprinat galamer
pievilclbu  un identitati, veido
zimolvedibas stratégijas un pasaku
norises vietas, kuras veicina kultdi
apzinasanos, sabiedribas  iesaisti

emocionalu piesaisti vietai.

K1-Spgj piedalities ttrisma
galamérka stratégiskas
attistibas planoSana,
izvert€jot esoSo situaciju
un regionalas attistibas
prioritates.

K2-Spgj veicinat sadarbibu
ar vietejam kopienam un

uznéméjiem,  iesaistoties
kompleksu tlrisma
produktu  izstradeé un
Inovaciju ievieSana.

K3-Spg;j piemérot
ilgtspéjigas attistibas
principus tlrisma

galamérka vadiba un sekot
Iidzi attistibas rezultatiem,
izmantojot ~ monitoringa
rikus.

K4-Papildinosi tiek
attistita kritiska domasana,
c€lonsakaribu analize,
radoSums, finanSu pratiba
un vadibas prasmes.




Studiju rezultatu verteSanas Kriteériji, sasniegSanas pakapes vértéSana

Apguves Iimen Balle | Skaidrojums

Loti augsts 10 Zinasanas, kas parsniedz nosléguma darba prasibas, liecina par
patstavigiem pétijumiem, par problému dzilu izpratni
Loti augsts 9 Pilna mera atklaj jautajumu, uzrada prasmi patstavigi spriest

par jautajuma ietvertas problematikas attistibu, pielietot iegiitas
zinasanas praktiskaja analizé

Augsts 8 Pilna mera atklaj jautajumu, tacu reiz€m trukst dzilakas
izpratnes un sp&jas zinasanas patstavigi piemérot jautajuma
ietvertas problematikas talakas attistibas izvert€juma

Augsts 7 Atklaj jautajuma bitibu, tacu vienlaikus konstat&jami ar1
atseviSki mazak svarigi trukumi jautajuma pamatojuma

Vidgjs 6 Atklaj jautajuma butibu, tacu vienlaikus konstatéjami kada
atseviSka biitiska aspekta nepietiekosi dzila izpratne

Vidgjs 5 Visuma atklaj jautajuma butibu, kaut ar1 konstat&jama

nepietickami dzila izpratne problematika, neskaidribas
personiska viedokla formuléjuma

Vidgjs 4 Kopuma apgiits kurss, tomér konstatéjama nepietickama dazu
pamatkoncepciju izpratne, ir ievérojamas griitibas iegtito
zinasanu praktiska izmantoSana

Studiju kursa pamatliteratara

1

2

3

. World Tourism Organization. (2007). A Practical Guide to Tourism Destination Management
, UNWTO, Madrid, DOI: https://doi.org/10.18111/9789284412433

. World Tourism Organization. (2019). UN WTO Guidelines for Institutional Strengthening
of Destination Management Organizations (DMOs) Preparing DMOs for new challenges.

. Klepers, A. (2018). Turisma galamérku parvaldibas problémas Latvija. Folia Geographica,
16, 46-54.

Studiju kursa papildus literatiira

1.

[98)

W

o0

1

Reinhold, S., Beritelli, P., Fyall, A., Choi, H.-S. C., Laesser, C. & Joppe, M. (2023). State-
of-the-Art Review on Destination Marketing and Destination Management. Tourism and
Hospitality, 4(4), pp. 584—603.

. Reinhold, S. (2023). The 2022 Consensus on Advances in Destination Management.

. Vaz, R., de Carvalho, J. V., Teixeira, S. F., et al. (2025). Smart tourism destination advances
through qualitative research and further research avenues: a systematic literature
review. Discover Sustainability, 6, art. no. 682.

. Huang, G. Q. ., Karl, M., Wong, I. & Law, R. (2023). Tourism destination research from
2000 to 2020: an overview.

. Zekan, B. (2022). Regional sustainability and tourism carrying capacities.

Gonzalez-Rodriguez, M.R., etal. (2023). Tourist destination competitiveness: An
international analysis.

. Naipaul, S. (2009). Regional destination marketing.

. Streimikiene, D., et al. (2020). Sustainable tourism development and competitiveness.

. Butler, R. W. (2008). The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implications for
Management of Resources. The Canadian Geographer.

0. Tarisms Latvija cauri gadsimtiem” (2021), izdevumi — Biznesa augstskola Turiba un
Latvijas Investiciju un attistibas agentiira.






