Latvijas Biozinatnu un tehnologiju universitates
Malnavas koledza
Studiju kursa apraksts pilna un nepilna laika studéjoSiem

Studiju kursa nosaukums DIGITALAIS MARKETINGS
Studiju kursa nosaukums DIGITAL MARKETING

(anglu valoda)

Studiju programmas Iimenis Isa cikla profesionala augstaka izglitiba
LKI Iimenis 5

Kvalifikacijas limenis 4

Kreditpunkti 4

Studiju kursa izstradatajs Bk.art. Marta Vorkale

Mg.sc.comm. Katrina Lo¢mele
Studiju kursa kalendars

Studiju forma Kopgjais Kontaktstundas Patstaviga| Kalendars
stundu kopa | notam | no tam darba (semestris)
skaits lekcijas | praktiskas stundas

nodarbibas
Pilna laika studijas 108 44 22 22 64 2
Nepilna laika studija 108 22 11 11 86 3

Prasibas studiju kursa apguves uzsakSanai: Atbilstigi vidgjai izglitibai.

Studiju kursa merkis: Sniegt studentiem zinaSanas un prasmes digitala marketinga joma,
akcentgjot tlirisma pakalpojumu veidoSanu, popularizéSanu un pardoSanu digitalaja vide, attistot
praktiskas iemanas digitala satura veidoSana, socialo tiklu parvaldiba, digitalo riku lietoSana,
reklamu veidoSana, klientu piesaiste un reputacijas vadiba.

Studiju kursa plans un saturs

Nr. Studiju kursa saturs Kontaktstundu skaits un veids
p- Pilna laika Nepilna laika studijas
k. studijas
Lekcijq Praktiskas | Lekcijas | Praktiskas
nodarbibas nodarbibas
1 | Ievads digitalaja marketinga. 2 2 1 1

Digitala marketinga jédziens.
Atskiribas starp tradicionalo un
digitalo marketingu.

2 | Mérkauditorijas izpéte un 1 1 0,5 0,5
pozicioneSana.

Tiristu segmentéS$ana, klienta cels.
3 | Digitala zimolvediba. 2 2 1 1




Zimola atpazistamibas un identitates
veidoSana.

Satura marketings tirisma nozare.

Emociju, autentiskuma un vietgjas
identitates nozime klientu piesaiste.

Sabiedrisko attiecibu instrumenti
un reputacijas vadiba.

Attiecibu veidoSana ar klientiem,
sadarbibas partneriem un sabiedribu,
krizes komunikacijas principi.

0,5

0,5

Socialo mediju marketings.
Kanali, algoritmi, sasniedzamiba,
rezultatu mérisana.

Digitalas reklamas pamati

Meta, Google, Youtube reklamas u.c.

0,5

0,5

Majaslapa, rezervesanas riki un
Google profili.

Tirisma objektu parstavnieciba
interneta.

0,5

0,5

SEO

Ka darbojas meklétajprogrammas.
Atslegvardu izpéte. Satura
optimizacija.

0,5

0,5

10

Digitalie riki satura veidoSanai.
TiesSsaistes digitalie r1ki dizaina
publikaciju un video izstradei.

1,5

1,5

11

Automatizacija un Al riki.
Catboti, MI teksta generatori.
Riki, kas atvieglo ikdienas darbus.

12

Marketinga kampanas.
Svétku komunikacija, akcijas,
pasakumu popularizésana.

0,5

0,5

13

Korporativi sociala atbildiba un
autortiesibas.

Ka pozicionét ilgtsp&jigu tiirisma
piedavajumu digitalaja vide.
Autortiesibas.

0,5

0,5

14

Digitala marketinga stratégija.
Praktiska strat€gijas izstrade realam
tiirisma objektam/pasakumam.

Studéjosa patstavigais darbs

Nr. | Patstaviga darba veids Patstaviga darba uzdevumi
p.
k
1 | Satura plana izstrade Iztradats satura plans izvéleétam tirisma uznémumam/

pakalpojumam (noteiktam periodam vai notikumam),
noradot platformas, satura formatus un publikaciju
bieZzumu.




Sagatavota un iesniegta reklamas skice (teksts, vizualais
materials), izmantojot vismaz 2 veidu digitalos rikus.

2 | Vizualizacijas
sagatavoSana izmantojot
digitalos rikus

3 | Socialo mediju profila
auditeéSana

Izvertéts kada aktuala tiirisma uznémuma vai objekta
socialo mediju profils (Facebook, Instagram vai cits),
noradot stipras un vajas puses, un izstradat ieteikumus ta
pilnveidei.

Izstradat vienkarSotu digitala marketinga stratégiju
izveletam tiirisma objektam vai uznémumam, ieklaujot
vismaz: meérkauditoriju, satura veidus, platformas,
budzeta planu, reklamas idejas un rezultatu mériSanas
raditajus. Sagatavota prezentacija aizstavesanai.

4 | Digitala marketinga
stratégijas izstrade un
noformé&Sana prezentacija

Studiju kursa metodes: Lekcija, prezentacija, diskusijas, grupu darbi, situaciju un pieméru
analize, projektu izstrade, darbs ar tieSsaistes digitalajiem rikiem.
Prasibas kursa apguvei: Nodarbibu apmekl&jums (80%) un aktiva lidzdaliba, piedaliSanas
diskusijas, savlaiciga un kvalitativa patstavigo darbu izpilde. Sekmiga nosléguma prezentacija
un ieskaite.
Kumulativais vertéjums 10 ballu sist€éma:
1. Eksamens —40%
2. Darbs nodarbibas — 60%, kas ictver:
e individuali sagatavota satura plana izstrade — 10%
e individuali sagatavota vizualizacija - 10%
e socialo mediju profila audita veikSana — 10%
e strat€gijas izstrade un prezentacijas sagatavosana - 20%
e 1. kontroldarbs — 10%
Nosléguma parbaudijums: Eksamens
Planotie studiju rezultati

Studiju programmas
studiju rezultati

Studiju kursa planotie studiju rezultati studiju
programmas studiju rezultatu sasniegSanai
(studgjosais kursa nosleguma zina, prot, sp&j)

Studiju rezultaty
parbaudes form

marketinga, marSrutu

tiirisma klientu piesaisté un apkalposana.

izstrade un  klientu | Z3-Parzina rezervéSanas sist€ému, Google
apkalpoSana. profilu un atsauksmju platformu lomu
74 Saprot | digitalaja marketinga.

uznémeéjdarbibas, Z4-Zina  zZimolvedibas  un  tlrisma
ekonomikas un | pakalpojumu  pozicionéSanas  principus
marketinga principus, to | digitalaja vide.

pielietojumu turisma | Izprot ilgtsp&jigas attistibas, digitalas
produktu izstrade, | pieejamibas nozimi digitalaja vide.

73 Apgiist zinaSanas par | Zinasanas. Praktiskie
digitalo un viedo | Z1-Zina digitala marketinga pamatprincipus | darbi,
tehnologiju lietojumu | un to pielietojumu tirisma pakalpojumu | kontroldarbs.
tirisma nozar€, tostarp | attistiba.

datu parvaldiba, | Z2-Izprot satura marketinga, socialo tiklu,

rezervéSanas  sisteémas, | digitalas reklamas un datu analizes nozimi




pozicionéSana un
konkurétspgjas
paaugstinasana lauku
regionos.

P2 Prot izmantot viedas
tehnologijas un digitalos

rikus (rezervéSanas
sistémas, datu bazesu.c.)
efektivai  pakalpojumu

planoSanai, rezervéSanai
un  komunikacijai ar
klientiem un sadarbibas
partneriem.

K1 Spgj patstavigi planot
un organizget tirisma
pakalpojumu izveidi un
ieviesanu, izvertgjot
tirgus tendences, viet€jo
kopienu vajadzibas,
mérkauditorijas
vajadzibas un pieejamos
resursus, sekmgjot
regionalo attistibu un
turisma eksportu.

Spgj attistit un stiprinat
galamérka pievilcibu un
identitati, veidojot
zimolvedibas stratégijas
un pasakumu norises
vietas,

kuras veicina kultiiras
apzinasanos, sabiedribas

Prasmes. Nodarbibu
P1-Prot izstradat digitala  marketinga | apmekl€Sana,
aktivitaSu planu tiirisma  pakalpojumu | aktivu
popularizésanai. lidzdaliba
P2-Prot definét meérkauditorijas un izveidot | diskusijas,
atbilstoSus satura un reklamas planus. Praktiskie
P3-Prot veidot un pielagot saturu dazadam | darbi
digitalajam  platformam (socialie  tikli,

majaslapas, Google profili u.c.).

P4-Prot organizét wun izvertet digitalas

reklamas kampanas, analiz€t to rezultatus.

PS-Prot veikt digitalas reputacijas un klientu

atsauksmju vadibu, sagatavot atbilstoSas

atbildes dazadas situacijas.

P6-Prot izmantot rezervéSanas sist€mas un

digitalas datu bazes tarisma pakalpojumu

pardosana un klientu apkalposana.

Kompetences. Nodarbibu
K1- Spg patstavigi organizet un 1istenot | apmekl&Sana
digitala ~marketinga aktivitates tOrisma | un aktiva
pakalpojumu uzné€mumos. lidzdaliba
K2-Spgj pielagot digitalas komunikacijas | diskusijas,
risingjumus mérkauditoriju vajadzibam un | stratégijas
uznémuma stratégijai. izstrade

K3-Spgj analizét un
aktivitasu efektivitati,

izvertet marketinga
veikt uzlabojumus,

pamatojoties uz datiem un  klientu
atsauksmeém.
K4-Spgj ievérot  profesionalo  &tiku,

autortiesibu, datu aizsardzibas un ilgtsp€jas
principus digitala marketinga darba.

iesaisti un emocionalu K5-Spgj sadarboties ar kolegiem,

piesaisti vietai. pakalpojumu sniedz€jiem un sadarbibas
partneriem digitalas komunikacijas
jautajumos.

Studiju rezultatu verteSanas Kriteriji, sasniegS§anas pakapes vertéSana

Apguves Iimen Balle

Skaidrojums

Loti augsts 10

ZinaSanas, kas parsniedz nosléguma darba prasibas, liecina par
patstavigiem p&tijumiem, par problému dzilu izpratni

Loti augsts 9

Pilna mera atklaj jautajumu, uzrada prasmi patstavigi spriest par
jautajuma ietvertas problematikas attistibu, pielietot iegiitas
zinasanas praktiskaja analizé

Augsts 8

Pilna mera atklaj jautajumu, tacu reizém triikst dzilakas izpratnes
un sp&jas zinasanas patstavigi piemérot jautajuma ietvertas
problematikas talakas attistibas izvertgjuma




Augsts 7 Atklaj jautajuma biitibu, tacu vienlaikus konstatejami ar1
atseviski mazak svarigi trikumi jautajuma pamatojuma

Videjs 6 Atklaj jautajuma biitibu, tacu vienlaikus konstatéjami kada
atseviska biitiska aspekta nepietiekosi dzila izpratne
Videjs 5 Visuma atklaj jautajuma bitibu, kaut ari1 konstat§jama

nepietickami  dzila izpratne problematika, neskaidribas
personiska viedokla formul&juma

Videjs 4 Kopuma apgiits kurss, tomér konstat€§jama nepietickama dazu
pamatkoncepciju izpratne, ir iev€rojamas gritibas iegtlto
zinasanu praktiska izmantoSana
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