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IEKŠĒJIE NOTEIKUMI
Ludzas novada Malnavas pagastā

15.01.2025. Nr.1.7/3

ATBALSTA KOMANDAS DARBĪBAS REGLAMENTS

Izdots saskaņā ar Valsts pārvaldes iekārtas 
likuma 72.panta 1. daļas 2.punktu un 

Vispārējās izglītības likuma 
10.panta 3. daļas 2.punktu, 

VISC metodiskajiem ieteikumiem 
"Atbalsta komandas darba 

organizācija izglītības iestādē "

1. Vispārējie noteikumi

1.1. Atbalsta komandas darbības reglaments (turpmāk - Reglaments) nosaka Latvijas 
Biozinātņu un tehnoloģiju universitātes aģentūras Malnavas Koledža (turpmāk - Koledža) 
atbalsta komandas darbības mērķus, uzdevumus un vispārējos atbalsta komandas darba 
organizācijas principus.

1.2. Atbalsta komanda tiek izveidota ar Koledžas direktora rīkojumu.
1.3. Atbalsta komanda savā darbā ievēro Bērnu tiesību aizsardzības likumu, Izglītības likumu, 

Vispārējās izglītības likumu. Profesionālās izglītības likumu, ANO Konvenciju par 
personu ar invaliditāti tiesībām 24.pantu, normatīvos aktus par personu datu apstrādi un 
citus normatīvos aktus, tai skaitā arī Koledžas iekšējos normatīvos aktus (turpmāk -  
normatīvie akti).

2. Atbalsta komandas sastāvs

2.1. Atbalsta komanda šī Reglamenta izpratnē ir speciālistu grupa, kas savas kompetences 
ietvaros Koledžā veic pedagoģiskās, psiholoģiskās un sociālās palīdzības koordinēšanu un 
nodrošināšanu izglītojamiem, iesaistot viņu vecākus, pedagogus, koledžas darbiniekus.

2.2. Atbalsta komandu koledžā izveido un tās sastāvs ir maināms ar direktora rīkojumu.
2.3. Atbalsta komandā tiek iekļauti: profesionālās vidējās izglītības struktūrvienības vadītājs, 

sociālais pedagogs, profesionālās vidējās izglītības metodiķis, kursu audzinātāji, dienesta



viesnīcas skolotāji, koledžas medicīnas māsa. Nepieciešamības gadījumā tiek piesaistīti citi 
speciālisti.

2.4. Atbalsta komanda uz savām sanāksmēm pēc nepieciešamības var pieaicināt citus 
konsultantus, kuru darbs saistīts ar atbalsta komandas izskatāmo jautājumu darba specifiku.

3. Atbalsta komandas mērķis, darbības mērķgrupa un darba uzdevumi 

3.1. Atbalsta komandas mērķis ir:
3.1.1. savas kompetences ietvaros veikt pedagoģiskās, psiholoģiskās un sociālās 

palīdzības koordinēšanu un nodrošināšanu Koledžas izglītojamajiem, sadarbojoties 
ar izglītojamo vecākiem, pedagogiem un citiem Koledžas darbiniekiem;

3.1.2. izglītojamo iekļaušanu izglītības procesā, palīdzēt veidot Koledžā iekļaujošu vidi;
3.1.3. sekmēt ikviena izglītojamā iekļaušanu, palīdzot izprast un ievērot iekšējās kārtības 

noteikumus LBTU Malnavas koledžā un Dienesta viesnīcā.
3.2. Atbalsta komandas iespējamās darbības mērķgrupas:
3.2.1. izglītojamie, kuriem pedagogs konstatējis atbalsta pasākumu nepieciešamību 

izglītības programmas apguvei;
3.2.2. izglītojamie, kuriem novērotas uzvedības problēmas;
3.2.3. izglītojamie, kuri regulāri neievēro un pārkāpj iekšējās kārtības noteikumus koledžā 

un Dienesta viesnīcā;
3.2.4. izglītojamie, kuriem mācību sasniedzamie rezultāti ir nepietiekami;
3.2.5. izglītojamie, kuri ilgstoši kavējuši mācības slimības vai neattaisnotu iemeslu dēļ;
3.2.6. izglītojamie un/vai viņu vecāki/likumiskie pārstāvji, kuri paši lūguši palīdzību 

kādam no atbalsta komandas speciālistiem;
3.2.7. izglītojamie, kuri ir policijas, Bāriņtiesas, Sociālā dienesta uzskaitē, kā arī 

iespējamie atkarību izraisošo vielu lietotāji;
3.2.8. izglītojamie, kuri cietuši no vardarbības.
3.2.9. izglītojamie, kuriem ir adaptācijas grūtības un kuri ar ģimenēm kādu laiku dzīvojuši 

ārvalstīs, kā arī izglītojamiem no citu valstu pilsoņu ģimenēm.
3.3. Atbalsta komandas galvenie uzdevumi:

3.3.1. identificēt potenciālo mērķgrupu, atbalsta sniegšanai;
3.3.2. sniegt atbalstu izglītojamiem, viņu vecākiem un pedagogiem dažādu problēmu 

(mācīšanās un uzvedības traucējumi, t.sk., neattaisnoti kavējumi, saskarsmes 
konflikti ar citiem izglītojamiem un pieaugušajiem, atkarības problēmas, iekšējās 
kārtības noteikumu neievērošana u.c.) risināšanā, kopīgi nosakot optimālos 
problēmas risināšanas paņēmienus;

3.3.3. sadarboties ar izglītības iestādes administrāciju, ar valsts un pašvaldību institūcijām 
un nevalstiskajām organizācijām;

3.3.4. informēt izglītojamā vecākus, bāriņtiesas ieceltos aizbildņus vai aizgādņus par 
iespējamiem atbalsta un palīdzības veidiem izglītojamajiem.

4. Atbalsta komandas darba procesa organizēšana

4.1. Atbalsta komandas sēdes notiek pēc nepieciešamības, ņemot vērā pedagogu rakstisku 
pieteikumu (1.pielikums) vai dienesta viesnīcas skolotāja ziņojumu. Sēdes vada Atbalsta
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komandas vadītājs. Atbalsta komandas vadītāja prombūtnes laikā sēdes vada Atbalsta 
komandas vadītāja vietnieks. Sēdes tiek protokolētas.

4.2. Atbalsta komandas vadītājs, saņemot pieteikumu vai ziņojumu, kopā ar Atbalsta komandas 
speciālistiem izvērtē un apkopo informāciju par konkrēto gadījumu un pārrunā iespējamos 
risinājumus/palīdzības veidus.

4.3. Uz Atbalsta komandas sēdi uzaicina izglītojamo, izglītojamā pedagogu/s, kurš pieteicis 
problēmsituāciju. Sēdē tiek uzklausītas visas iesaistītās puses un atbalsta komandas 
speciālisti piedāvā vēlamākos palīdzības veidus.

4.4. Turpmākā darba gaitā Atbalsta komandas speciālisti turpina strādāt ar konkrēto izglītojamo 
un risināt problēmsituāciju, kopīgi diskutējot, apspriežoties un pēc vajadzības tiekoties ar 
vecākiem, kā arī nepieciešamības gadījumā informējot un iesaistot nepieciešamos 
speciālistus/institūcijas.

4.5. Katrs gadījums Atbalsta komandas sēdē tiek risināts tik ilgi. līdz izglītojamais ir spējīgs 
turpināt mācības bez regulāra atbalsta, ir novērstas vai mazinātas uzvedības vai citas 
problēmas.

4.6. Informācija, kuru par izglītojamo ieguvis atbalsta komandas dalībnieks, ir ierobežotas 
pieejamības, un ziņas, kas jebkādā veidā varētu kaitēt izglītojamo turpmākajai attīstībai vai 
viņa psiholoģiskajai veselībai, nav izpaužamas. Visi ar problēmu un to risinājumiem 
saistītie dokumenti glabājas pie Koledžas atbalsta komandas vadītāja.

4.7. Atbalsta komandas dokumentācija glabājas noteiktā telpā slēgtā skapī. Par atbalsta 
komandas dokumentāciju un tās uzglabāšanu atbild Koledžas atbalsta komandas vadītājs. 
Atbalsta komanda apkopo informāciju un atskaitās izglītības iestādes administrācijai tās 
iekšējos normatīvajos dokumentos paredzētajā kārtībā.

5. Speciālistu kompetences atbalsta komandā

5.1. Atbalsta komandas vadītājs (profesionālās vidējās izglītības struktūrvienības 
vadītājs vai cits komandas dalībnieks):
5.1.1. koordinē komandas darbu;
5.1.2. apkopo un izvērtē informāciju par izglītības procesa organizāciju un atbalstu 

skolēniem, kuriem nepieciešama palīdzība (sasniedzamie rezultāti ir nepietiekami, 
kavējumi slimības dēļ un neattaisnoti stundu kavējumi, uzvedības/komunikācijas 
traucējumi, kā arī ir cita informācija no skolotājiem un speciālistiem );

5.1.3. nepieciešamības gadījuma sasauc ārkārtas Atbalsta komandas sanāksmes;
5.1.4. informē atbildīgās personas par Atbalsta komandas lēmumiem.

5.2. Izglītības metodiķis profesionālās vidējās izglītības jomā:
5.2.1. sniedz informāciju mācību/audzināšanas jautājumos;
5.2.2. sniedz informāciju par izglītojamā uzvedību un iekšējās kārtības noteikumu 

ievērošanu dienesta viesnīcā;
5.2.3. sadarbojas ar grupu pedagogiem, analizējot un vērojot izglītojama mācību 

sasniegumus un dinamiku;
5.2.4. sniedz priekšlikumus audzināšanas un mācību procesa organizēšanā.

5.3. Pedagogi (audzinātājs, mācību priekšmetu skolotāji):
5.3.1.informē (mutiski un rakstiski) atbalsta komandas speciālistus par radušos problēmu 

vai jautājumu, kurā viņam nepieciešama palīdzība;
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5.3.2 analizē situāciju kopā ar atbalsta komandas speciālistiem, piedāvā savus problēmas 
risināšanas veidus, aktīvi iesaistās lēmumu pieņemšanā, rekomendāciju 
izstrādāšanā, vienojas par turpmāko sadarbību, izstrādāto rekomendāciju izpildi 
noteiktajā termiņā;

5.3.3. veic individuālo darbu ar izglītojamo, lai atbalstītu pozitīvu uzvedību, iekšējo kārtības
noteikumu ievērošanu un veicinātu viņa mācīšanās motivāciju;

5.3.4. vienojas par turpmāko sadarbību ar atbalsta komandu un izglītojamā vecākiem;
5.4. Visi Atbalsta komandas dalībnieki:

5.2.5. savā darbā ievēro ētikas normas un konfidencialitāti attiecībā uz informāciju, kas ir 
saistīti ar izglītojamo un iegūto informāciju atbalsta komandas darbā;

5.2.6. sadarbojas, sniedz viens otram nepieciešamo informāciju un rekomendācijas 
izglītojamo izglītības procesa organizēšanā;

5.2.7. sniedz informāciju vecākiem un pedagogiem par Atbalsta komandas izstrādātajām 
rekomendācijām;

5.2.8. sadarbojas ar Ludzas novada pašvaldības vai tās pašvaldības, kurā deklarēts 
izglītojamais, atbildīgajām institūcijām.

5.2.9. veic administrācijas un augstākstāvošu institūciju rīkojumus, kārto dokumentāciju 
vai sniedz ziņas institūcijām, ja  tas nepieciešams izglītojamā izglītībai.

6.1. Atbalsta komandas speciālisti uzklausa vecākus, korekti atbild uz viņus interesējošiem 
jautājumiem, kā arī noskaidro vecāku vēlmes un intereses bērnu izglītošanas jautājumos.

6.2. Pārrunā ar vecākiem izglītojamā attīstību, mācību sasniegumus un/vai uzvedības 
problēmas. Iesaista vecākus lēmumu pieņemšanas procesā.

6.3. Iesaka iespējamos problēmas risināšanas veidus, papildu nodarbības skolā, speciālistu 
konsultāciju.

6.4. Vienojas, kāds būs turpmākais saziņas veids, kā vecāki atbalstīs bērnu mācību procesā, 
kādi būs vecāku pienākumi un atbildība, ievērojot atbalsta komandas sanāksmes lēmumus.

7.1. Izmaiņas Atbalsta komandas darbības reglamentā var ierosināt tās dalībnieki, pedagoģiskā 
padome vai direktors.

7.2. Reglamentu izvieto Koledžas informācijas stendā un mājas lapā wwvv.malnavaskoledza.lv 
sadaļā Dokumenti.

7.3. Reglaments un tā pielikumi var tikt grozīti, papildināti, izmaiņu veikšanas nepieciešamību 
nosaka likumdošanas izmaiņas un no tā izrietošo izmaiņu nepieciešamība, terminoloģijas 
novecošana vai izmaiņas iestādes funkcijās.

7.4. Ar Noteikumu spēkā stāšanos juridisko spēku zaudē Malnavas koledžas 2022.gada 8.marta 
iekšējie noteikumi ‘‘Atbalsta komandas darbības reglaments".

6. Sadarbība ar vecākiem

7. Noslēguma jautajumi

Latvijas Biozinatņu un tehnoloģiju universitāte 
Malnavas koledžas direktores p.i.
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Pielikums Nr. 1
2025.gada 15.janvāra 

Iekšējiem noteikumiem Nr.1.7/3

MALNAVAS KOLEDŽAS grupas
pedagoga/u__________ _____________________ _____________________________ _

pieteikums atbalsta komandai
par_______________________________________________________________________

(Izglītojamā vārds, uzvārds)

1. Izglītojamā problēmas pieteikums (mācību grūtības, uzvedības/saskarsmes grūtības, 
u.c.)_______________________________________________________________________

2. Pedagoga/u veiktais 
darbs

3. Pedagoga/u ieteikumi /priekšlikumi atbalsta 
komandai

Pedagoga vārds, uzvārds, paraksts: 

Datums:________________

Pieteikums saņemts atbalsta komandā
(datums, amats, vārds, uzvārds, paraksts)
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